
WAŻNE TELEFONY – GDZIE SZUKAĆ POMOCY? 
 
 

Telefon zaufania dla dzieci i młodzieży 
tel. 116 111 

24 h przez 7 dni w tygodniu 
(bezpłatny) 

 
Ogólnopolski Telefon Dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia” 

tel. 800 120 002 
24 h przez 7 dni w tygodniu  

(bezpłatny) 
 

ITAKA - Centrum wsparcia dla osób w stanie kryzysu psychicznego  
tel. 800 702 222 

(bezpłatny) 
 

Policyjny Telefon Zaufania ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie 
tel. 800 120 226 

pon.-pt. godz. 9.30-15.30 
(bezpłatny) 

 
Ogólnopolski Telefon Zaufania „Narkotyki – Narkomania” 

tel. 801 199 990 
pn.-nd. 16.00-21.00.  

(opłata tylko za pierwszy impuls połączenia) 
 

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta 
tel. 800 190 590 

(bezpłatny) 
 

Telefon Zaufania dla Osób Dorosłych w Kryzysie Emocjonalnym 
tel. 116 123 

pn.-pt. godz. 14.00-22.00 
(bezpłatny) 

 
Ogólnopolski Telefon Zaufani „Uzależnienia behawioralne” 

tel. 801 889 880 
pn.-nd. godz. 17.00-22.00 z wyjątkiem świąt państwowych 

(opłata tylko za pierwszy impuls połączenia) 
 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie we Wrocławiu 
http://www.pcpr.wroclaw.pl/interwencja-kryzysowa  

tel. (71) 72 21 860 
 

Ośrodek Interwencji Kryzysowej MOPS Wrocław 
tel.(71) 796 40 85  

Skype: oik_wroclaw 
e-mail: stop.przemocy@mops.wroc.pl 

 
  



Infolinia Rzecznika Praw Obywatelskich 
tel. 800 676 676 

pn. godz. 10.00-18.00, wt.-pt. godz. 8.00-16.00 
(bezpłatny) 

 
Telefon zaufania dla dzieci i młodzieży Rzecznika Praw Dziecka 

tel. 800 121 212 
pn.-pt. 8.15-20.00 

(bezpłatny) 
 

Całodobowy telefon dla kobiet doświadczających przemocy 
tel. 600 070 717 

24 h przez 7 dni w tygodniu 
(bezpłatny) 

 
Bezpieczeństwo w internecie  

tel. 800 100 100 
pn.-pt. godz. 12:00-15:00 

 
Infolinia Stowarzyszenia Karan (problemy narkotykowe)  

tel. 800 120 289 
pn.-pt. 9:00-17:00 

(bezpłatny) 
 

Anonimowa policyjna linia specjalna - ZATRZYMAĆ PRZEMOC 
tel. 800 120 148 

24 h przez 7 dni w tygodniu 
(bezpłatny) 

 


